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Upozornenie

Poskytovatel zdravotnej starostlivosti je pri posudzovani a potvrdzovani
elektronickej do¢asnej pracovnej neschopnosti povinny postupovat v zmysle zdkona
€. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,zakon"). Socidlna poistoviia je podla zékona ¢. 461/2003 Z. z.
0 socialnom poisteni v zneni neskorSich predpisov verejnopravna instittcia zriadena
na vykon socidlneho poistenia. Nie je preto kompetentna vydavat zavazné
usmernenia a vyklad pravnych predpisov pri aplikacii postupov upravenych pravnymi
predpismi mimo vykonu socialneho poistenia. Prosim, z tohto dévodu berte tento
dokument len ako pomocku pri Vasej praci a nie zavazny pravny dokument. V pripade,
ak sa pri vykone prace stretnete s problémom aplikacie zakona ¢. 576/2004 Z. z.,
prosim obratte sa na organy vykondvajice kontrolu a dozor v zmysle
vSeobecne zdavaznych pravnych predpisov v rezorte zdravotnictva, pripadne
na dodavatela Vasho IS PZS.

Uznanie ePN

ePN sa zacina driiom (aktualny den) kedy osetrujuci lekar zistil chorobu
podl'a MKCH, ktora vyzaduje PN

o0 po odpracovani zmeny zacina ePN nasledujicim dhom

ePN je mozné vystavit aj 3 dni spatne na zaklade lekarskeho nalezu
zubno-lekarskej pohotovosti, ambulantnej pohotovostnej sluzby alebo
ustavnej pohotovostnej sluzby

pri uznani ePN oSetrujuci lekar urc¢i podla charakteru choroby datum
predpokladaného skoncenia PN, ktory je spravidla zhodny s datumom
nasledujucej kontroly

opravu zaciatku ePN je mozné riesit len stornom nespravnej ePN
a vystavenim novej ePN so spravnym datumom vzniku ePN

Poistné vztahy na ePN

V porovnani s papierovymi tlacivami osetrujici lekar nemusi zistovat, akd zarobkovu
¢innost (poistny vztah) jeho pacient vykonava. Touto informaciou disponuje jeho
ambulantny softvér, ktory aktualne Udaje ziska z databazy Socialnej poistovne.



POZOR! Tu sa zmenila logika oproti papierovym DPN.

Osetrujuci lekar uz nevyznacuje existujlce poistné vztahy, z ktorych uznava
DPN, ale naopak. Lekar vyznaéi poistny vztah vo vztahu, ku ktorému pacient
méze vykonavat nad‘alej zarobkovu €innost aj poéas PN. To znamena,

Ze pokial pacient neméze vykonavat Ziadnu cinnost, lekar ni¢ nevyznacuije.
DPN je automaticky uznana na vsetky poistné vztahy.

raz vylicené poistné vztahy uz nie je mozné v priebehu trvania ePN zahrnit
a plati to aj v opaénom pripade, zahrnuté poistné vztahy uZ nie je mozné
pocas trvania ePN vylucit (ak raz oSetrujlci lekar skonstatoval, Ze pacient
moze / nemoze vykondvat niektord zo zarobkovych ¢innosti, toto info uz
opravit pocas trvania ePN nemdze)

Dovod ePN

pri vzniku / trvani / ukonceni ePN oSetrujuci lekar zaznamenava aj ,Dévod
praceneschopnosti®, ktory je vyuzivany na ucely dalSieho doSetrovania
v Socialnej poistovni ako aj na Statistické Ucely pre Statisticky turad SR

v pripade ePN je mozné vyznacit tieto dévody: Choroba, Uraz, Pracovny
uraz, Choroba z povolania, Karanténne opatrenie / izolacia

v pripade papierovych DPN je mozné aktuélne vyuzivat aj dévod Uraz
zavineny inou osobou, ktory sa vsak na ePN uz vyznacit neda, nakolko
Socialna poistovia tento Udaj dokaze ziskat z vlastnej ¢innosti a nepotrebu-
je ho od osetrujliceho lekara. Ak vsak osetrujuci lekar chce uviest tto
informaciu na ePN je mozné ju zaznamenat ako poznamku k ePN.

POZOR! V pripade ePN uznanej pri ochoreni COVID-19 sa od 20. marca
2023 zmenil postup.

osoby, ktoré boli pozitivne testované na ochorenie COVID-19 uz nepodliehaju
povinnej izolacii, t.j. od 20. marca 2023 sa ako dévod doCasnej pracovne;j
neschopnosti uvedie ,Choroba“

zrusenie povinnosti karantény plati taktiez na osoby, ktoré prisli do uzkeho
kontaktu s osobou pozitivnou na ochorenie COVID-19

v pripade osoby, ktora prisla do uzkeho kontaktu s osobou pozitivhou
COVID-19, nie je dovodné uznat doc¢asnu pracovnu neschopnost

Trvanie ePN

. ak na vySetreni vykonanom najneskor v den urceny ako den
predpokladaného skonéenia ePN (spravidla deni kontroly) oSetrujuci lekar
na zaklade zhodnotenia zdravotného stavu pacienta zisti, ze ePN trva, urci
novy datum predpokladaného skoncenia ePN. V pripade potreby moze
taktiez zaznamenat zmenu dévodu ePN, resp. diagndzy a moze
povolit / zmenit vychadzky

. diagndza a doévod ePN su dve polozky, ktoré maju v IS PZS vlastny datum
platnosti, ktorého zapisanim / prepisanim moze osetrujuci lekar
zmenit / opravit diagnézu a dévod ePN aj spatne

Ukoncenie ePN

. ak na vySetreni vykonanom najneskor v den urceny ako den
predpokladaného skonéenia ePN (spravidla den kontroly) oSetrujici lekar
na zaklade zhodnotenia zdravotného stavu pacienta rozhodne o jej ukonceni
(v zmysle §12a ods. 6 pism. b) zdkona) a ukon¢i ePN ku dnu, v ktorom bolo
vykonané vysetrenie, nasledujicim dfom je pacient prdceschopny

. opravu datumu ,PS od“ na ePN zapisanej do eZdravia uz nie je mozné
zaznamenat (pre viac info, vid' Cast ,Ako postupovat v pripade chybne
vystavenej ePN")

Pokracovanie ePN

. ak sa po skonceni ePN zdravotny stav pacienta zhorsi, prislusny oSetrujici
lekar vystavi novi ePN

. ak nova ePN zacina diiom nasledujicim po dni, ktory je uvedeny ako den
ukoncenia predchdadzajlcej ePN, ide o pokracovanie predchadzajlcej ePN

. informaciu, Ze ide o pokraCovanie, nie je potrebné zaznamendavat do
poznamky, ak vS§ak tuto informaciu lekar uvedie, nie je to problém

ePN vystavena pri Ustavnej starostlivosti

. v pripade, ak je ePN vystavena v Ustavnom zariadeni pri hospitalizacii,
Sociélna poistovna tuto skutoc¢nost zistuje z informéacie o Gtvare PZS
(obvykle je tam uvedené, ze ide o 16zkové oddelenie)



v pripade, ak poskytovatel zdravotnej starostlivosti z internych
organizacnych dévodov urcil, Ze ePN pri hospitalizacii bude vystavovat lekar
zdravotnickeho zariadenia v ambulancii, je potrebné do poznamky k ePN
uviest, e ide o ,Ustavnu starostlivost”, v opaénom pripade bude Socialna
poistovia kontaktovat poskytovatela ZS, aby oznamil, ¢i boli predmetné ePN
vystavené pri hospitalizacii

Zmena oSetrujuceho lekara pocas ePN

v pripade, ak bola ePN vystavena v zdravotnickom zariadeni ustavnej
starostlivosti pri poskytovani Ustavnej starostlivosti, pripadne ak sa pocas
ePN zmenil oSetrujuci vseobecny lekar, umoznuje eZdravie kazdému
osetrujucemu lekarovi si do ambulantného IS stiahnut ePN nimi
osSetrovaného poistenca a dalej ju aktualizovat / ukoncit (presny sposob ako,
by mal vediet ukazat dodévatel IS PZS)

Uhrada zdravotnych vykonov za vystavovanie ePN

Ghradu zdravotnych vykonov generuje Socialna poistoviia proaktivne
z dorucenych ePN, ktoré boli vyuzité na Ucely socialneho poistenia

v pripade ePN sa uhradza zaciatok a ukoncenie ePN

informacie o uhradenych zdravotnych vykonoch, ako aj potvrdenie do
Gctovnictva je dostupné na eSluzbach Sociélnej poistovne

ak PZS doposial nevykazoval Socialnej poistovni zdravotné vykony, je
vhodné oznamit pisomne prislusnej pobocke Socialnej poistovne ¢islo uctu
PZS, kam si Ziada zdravotné vykony poukazovat

Ako postupovat v pripade chybne vystavenej ePN

V zmysle § 12a ods. 3 zakona chybne vystaveny elektronicky zaznam
o docasnej pracovnej neschopnosti je prislusny lekar povinny bezodkladne
stornovat.

v pripade, ak bola ePN vystavena nespravnemu pacientovi je potrebné tuto
ePN stornovat a vystavit nahradnt ePN s uvedenim spravneho pacienta. Ak
sa tato skutocnost zisti neskoro na vystavenie ndhradnej ePN, oSetrujuci
lekar vystavi nahradné papierové 5. dielne tlacivo DPN Sociélnej poistovne

v pripade, ak bola ePN vystavena s nesprdvnym datumom ,PN od"“ je
potrebné tuto ePN stornovat a vystavit nahradni ePN so spravnymi
datumami (vid odsek ,Uznanie ePN*), resp. ndhradné papierové 5. dielne
tlacivo DPN Socialnej poistovne

v pripade, ak bola ePN vystavena s nespravnym datumom ,PS od“:

ak bola ePN ukon¢ena omylom skorsim datumom ako je redlny koniec PN -
v tomto pripade je mozné vytvorit dal$iu ePN, tzv. pokracujucu, ktorej datum
,PN od" musi byt zhodny s datumom ,PS od" prvej skor ukoncenej. Tieto dve
ePN su pre Socialnu poistovriu aj zamestnévatela jednou suvislou ePN.

ak bola ePN ukoné¢ena omylom neskorsim diiom ako je spravny datum,
resp. omylom daleko do budicnosti (mesiace / roky) - aktualne jedinym
moznym rieSenim je storno ePN a vystavenie nahradného papierového
5. dielneho tlaciva DPN Socialnej poistovne.

NajcastejSie chyby pri praci s ePN

uvadzanie dovodu vzniku / trvania ePN s hodnotou ,Neznama hodnota“
- takuto hodnotu informacny systém SP nevie spracovat a spravny dévod
bude presetreny u oSetrujuceho lekara prostrednictvom posudkového lekara

uvadzanie diagnézy nad ramec MKCH-10, napriklad je uvedené ako
diagndza: ,XXXXX"“

uvadzanie datumu ,PN od“ zhodného s datumom ,PS od“ — takato ePN nie
je spracovatelnd v IS Sociélnej poistovne, lebo v skuto¢nosti ani nezacala
a ePN bude presetrena posudkovym lekarom priamo u oSetrujiceho lekara

vylticenie vsetkych poistnych vztahov / jediného poistného vztahu na
vystavovanej ePN - takdto ePN nie je spracovatelna v IS Socialnej poistovne,
lebo v skutocnosti nevznikla zo Ziadneho poistenia a ePN bude presetrena
posudkovym lekarom priamo u oSetrujuceho lekara

uvadzanie nespravneho dévodu ePN (namiesto choroby Uraz a pod.), takéto
ePN budu preSetrené posudkovym lekarom priamo u oSetrujiceho lekara -
nie je potrebné storno ePN, postacuje oprava Udaja o dévode ePN

s uvedenim spravneho datumu platnosti

ukoncovanie ePN daleko do budicnosti, napriklad 14.4.4203 (zjavne ide o
preklep ale oprava takto zadaného datumu uz nie je moznad) - takato ePN nie
je spracovatelna v IS Sociélnej poistovne a je potrebné ePN stornovat

a vystavit nahradné papierové 5. dielne tlacivo DPN Sociélnej poistovne



. vystavenie ePN daleko do budicnosti (napriklad 2 mesiace pred na
planovanym kdpelnym pobytom) — takto vystavena ePN uzZ neumozni zadat
pripadnu kratSiu ePN, ktora jej predchadza

. v pripade technickych problémov so zapisom ePN alebo jej storna do
eZdravia je vzdy potrebné najprv kontaktovat svojho dodavatela
ambulantného IS. NCZI k tomuto pripadu vypracovalo struény postup ako
uvedené riesit:

o PZS sa pokusi vykonat ukoncenie / storno alebo int aktualizéciu daného

zaznamu v eZdravi

o ak nastane problém, ktory PZS nevie uzivatel'sky riesit, kontaktuje PZS
svojho dodavatela IS PZS a rieSia problém

o ak ani dodavatel IS PZS po preskiimani chybovej hlasky nevie vyriesit
problém, obrati sa na NCZI

o nasledne NCZI rieSi dany problém s Vasim dodavatelom IS PZS

Casto kladené otazky

Kto moZe vystavovat ePN?

. V zmysle §12a ods. 1 zékona, do¢asnu pracovnu neschopnost osoby
posudzuje a rozhoduje o nej prislusny oSetrujuci lekar, ktorym je

o vSeobecny lekar alebo lekar so Specializaciou gynekoldgia a poérodnictvo,
ak ide o posudzovanie a rozhodovanie o do¢asnej pracovnej
neschopnosti osoby pri poskytovani ambulantnej starostlivosti,

o lekar zdravotnickeho zariadenia Ustavnej starostlivosti ur¢eny
poskytovatelom, ak ide o posudzovanie a rozhodovanie o do¢asnej
pracovnej neschopnosti osoby pri poskytovani Ustavnej starostlivosti.

. Neatestovany lekar moze vystavovat ePN len v zdravotnickom zariadeni
Ustavnej starostlivosti pri poskytovani Ustavnej starostlivosti, nie je vS§ak
opravneny vystavovat ePN, ked' zastupuje v ambulancii VLD, VLDD alebo
gynekoldga.

Co mam urobit, ak mi exspiroval / uplynul ,Datum predpokladaného skonéenia
ePN‘i lebo pacient sa na planovanu kontrolu nedostavil a uz nie je mozné ePN
predizit / ukoncit?

c Jedinym spravnym rieSenim je storno ePN a vystavenie ndhradnej
papierovej DPN (5. dielne tlacivo DPN Socialnej poistovne).

Co mam urobit, ak pacient poéas PN zomrel, ale o imrti sa PZS dozvedel
neskoro na zrealizovanie storna a vystavenie nahradnej papierovej DPN?

c Je potrebné kontaktovat posudkového lekara a ozndmit mu datum umrtia,
ktory je povazovany za den skonéenia do¢asnej pracovnej neschopnosti.

Preco je délezité vZdy stornovat ePN, ktort nie je mozné dalej
predlZovat / ukoncit, resp. inym spésobom na nej zmenit potrebné udaje?

c Neukoncend / nestornovana ePN v eZdravi sposobi, ze ziadny oSetrujuci
lekdr nebude vediet vystavit d'al$iu ePN predmetnému pacientovi, nakolko
plati pravidlo, Ze sic¢asne mdze byt ,otvorenad” len jedna elektronicka ePN.

. Jedinym spravnym rieSenim v uvedenych pripadoch je storno ePN
a vystavenie nahradnej papierovej DPN (5. dielne tlac¢ivo DPN Sociélnej
poistovne).

Aky dévod PN vybrat, ak ide o PN v pripade sprevadzania maloletého dietata
v Ustavnej starostlivosti?

. V pripade sprievodcu dietata pocas hospitalizacie je vhodné pouzit dévod
odvijajuci sa od stavu sprevadzanej osoby.

NemozZe si Socialna poistoviia chybné tidaje opravit vo svojom informacénom
systéme sama?

c Nie. Principom elektronizacie ePN je tok udajov od ich odosielatela -
opravneného lekara, k ich adresatom — Socialnej poistovni, poistencovi
alebo zamestnavatelovi, t.j. jedinym zdrojom Udajov o ePN je opravneny
lekar.




